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Liebe Mitglieder von Grisomed
Liebe Leserinnen und Leser

Das Jahresende ist typischerweise die Zeit, in
welcher auf das Vergangene zuriickgeblickt
wird. Seit der Grindung von Grisomed am
8. August 2008 sind bereits mehr als sieben
Jahre vergangen. Unser Arztenetzwerk hat
sich prachtig entwickelt und ist im Kanton
Graubtinden zu einer wichtigen Institution im
Gesundheitswesen geworden.

In diesem Newsletter geben wir lhnen wie-
derum Einblick in unsere Netzwerkarbeit.
Zusammen mit der Arzteschaft, den MPA und
allen Geschiftspartnern haben wir im Herbst
2015 mit dem MPA-Workshop und der
UpDate-Veranstaltung zwei erfolgreiche An-
lasse durchgefiihrt. Einige Impressionen dazu

finden Sie auf den folgenden Seiten. In der
Rubrik «W/ir stellen vors erfahren Sie mehr
Uber Frau Dr. Carla Maissen, unsere neue Ver-
waltungsratsprasidentin.

Ich wiinsche Thnen viel Vergntgen beim Lesen

des Newsletters und freue mich auf spannen-
de Projekte und Begegnungen im Jahr 2016!

Gieri Derungs
Geschéftsfuhrer

Foto: Fotolia




UpDate-Veranstaltung 2015
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Am 11. November 2015 haben rund 150 Personen an der diesjah-
rigen UpDate-Veranstaltung von Grisomed teilgenommen. Verschie-
dene Referenten informierten tber den neuen Realease vonBlueEvi-
dence und die Kommunikationsplattform BlueConnect, den Einsatz
der elektronischen Krankengeschichte im Praxisalltag, der Ausbildung
zur Medizinischen Praxiskoordinatorin und allgemeinen Mitteilungen
von Grisomed. Daneben kamen auch der personliche Austausch der
Arzteschaft und der MPA mit den Gasten und Vertretern von Kran-
kenversicherern und Kooperationspartnern nicht zu kurz.

Hier eine kurze Zusammenfassung zu den einzelnen Prasentationen
mit Hinweisen zu weiterfiihrenden Informationen:

Neuer Release von BlueEvidence

Seit 1. Dezember 2015 steht das neue BlueEvidence den Arztpraxen
zur Verfiigung. Es erleichtert die administrative Uberweisung, die Kos-
tenkontrolle und die Ubersicht iiber die Managed Care-Versicherten.
Der benutzerfreundliche Aufbau wird die Umstellung einfach ma-
chen. Die Geschaftsstelle von Grisomed und das Team von BlueCare
sind bei allfalligen Problemen und Fragen gerne behilflich.

BlueConnect

Diese massgeschneiderte Kommunikationsplattform fur die Arzt-
praxen wurde von BlueCare entwickelt. Mehrere Praxen von Griso-
med Mitgliedern waren an den Praxistests und der Optimierung der
Plattform aktiv beteiligt und konnten den Entwicklern von BlueCare
wichtige Inputs fur Anpassungen geben. Die Homepage http://www.
bluecare.ch/produkte/blueconnect gibt dazu umfassend Auskuntt.

Medizinische Praxiskoordinatorin mit eidg. Fachausweis
Bruno Gutknecht, Zentralsekretar des SVA, Schweizerischer Verband
Medizinischer PraxisAssistentinnen, stellte das Berufsbild der Medi-

Fotos: Karin Strohmaier

zinischen Praxiskoordinatorin (medizinische bzw. praxisleitende Rich-
tung) vor. Fir Interessierte gibt es unter http://www.odamed.ch/home.
html weiterfihrende Unterlagen.

Zwei Méglichkeiten beim Einsatz von elektronischen Kranken-
geschichten in der Arzpraxis

Die Vor- und Nachteile der gemeinsamen Nutzung einer Software fur
die elektronische Krankengeschichte wurden dargelegt. Verglichen
wurde die Miete der Infrastruktur an Stelle der Investition in Hard-
und Software, aufgezeigt anhand der Praxisinformatik von Vitomed.
Anschliessend prasentierte Dr. Christoph Baumann die Verbindung
der klassischen elektronischen Krankgengeschichte der Arztekasse mit
rockethealth, einer Anwendung fur das Tablet/Smartphone.

Informationen der Grisomed Geschiftsleitung
Prasentation des Weiterbildungscurriculums 2016 von Griso-
med in Zusammenarbeit mit den Biindner Spitdlern. Die The-
men und Daten werden auf der Homepage von Grisomed
im  Register  «Veranstaltungen» fortlaufend  aufgeschaltet.
Fur Arztpraxen wird eine Vorlage zur Erstellung einer eigenen
Homepage zur Verfligung  gestellt (vgl Artikelin diesem News-

letter).

Firr die Bestellung der Grippeimpfstoffe fur die Saison 2016/17
wird den Grisomed Mitgliedern ein Angebot fiir Fluarix®Tetra
unterbreitet.

Alle Folien der Vortrage sind im internen Teil der Homepage von
Crisomed auf www.grisomed.ch fur die Mitglieder aufgeschaltet oder
kénnen tber das Sekretariat von Grisomed angefordert werden.



Impressionen von der UpDate-Veranstaltung vom 11. November 2015

Zufriedene Gaste beim Apéro: Corina Nigg, Désirée Mader, Ruth Ehbets und Rebecca Beer VR-Prasidentin Carla Maissen und Verwaltungsrat Michel Peder

{

Daniel Walter und Christian Buol in angeregtem Gesprach Gemiitliches Beisammensein der MPA aus dem Bundner Oberland



Wir stellen vor: Dr. Carla Maissen

Seit 2003 arbeite ich als Internistin in einer
hausarztlichen Praxisgemeinschaft in Chur,
zusammen mit meiner Kollegin Frau Dr. med.
Cornelia Caduff Oswald.

Kurz nach Aufnahme meiner Praxistatigkeit
habe ich begonnen, mich standespolitisch
zu engagieren, dies im Vorstand des Vereins
Haus- und Kinderarzte Graubtinden. Im Jahr
2006 bot sich mirich die Gelegenheit in einer
Arbeitsgruppe mitzuwirken, welche die Er-
richtung eines flichendeckenden Arztenetz-
werks fur ganz Graubtnden zum Ziel hatte.
Diese Arbeitsgruppe wurde damals von der
Vereinigung Haus- und Kinderarzte Grau-
biinden ins Leben gerufen. Die Mitwirkung
in dieser Gruppe war fir mich eine Bereiche-
rung und hat mir sehr viel Spass gemacht. Un-
ser Vorhaben war seinerzeit topaktuell, und
wir konnten bei diesem Projekt die Freiheit
und die Moglichkeiten zur Ausgestaltung des

Homepage GrischaCare - Angebot fiir Arztpraxen
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neuen Arztenetzwerks zur Grundversorgung
in Graubtnden optimal nutzen.

Dieses Netzwerk bringt nicht nur den Arztin-
nen und Arzten, sondern insbesondere auch
den Patientinnen und Patienten verschiedene
Vorteile.

Im Juni dieses Jahres ist mir das Prasidium von
Grisomed anvertraut worden. Dies bedeutet
fir mich eine spannende, neue Herausforde-
rung. In dieser Funktion freue ich mich tber
die konstruktive und loyale Zusammenarbeit
sowohl im Verwaltungsrat als auch in der Ge-
schaftsleitung.

Stellen sich im Zusammenhang mit Grisomed
Bediirfnisse nach zusatzlicher Information, so
nehme ich allfallige Wiinsche und Anliegen
gerne entgegen. Neue prospektive Anregun-
genund Vorschlage sind jederzeit willkommen.

Der Verwaltungsrat und die Geschiftsstelle
von Grisomed sind davon tberzeugt, dass zu
einer modernen Arztpraxis auch eine einfach
zu aktualisierende Homepage gehort. Dar-
um wurde eine kostengiinstige Vorlage aus-
gearbeitet, die durch die Arztpraxis selber
bewirtschaftet werden kann. Die Fotos, Lo-
gos und Inhalte kénnen frei gewahlt werden.
Die Geschftsstelle von Grisomed ist bei der
Einrichtung gerne behilflich. Fir einen Betrag
von CHF 1'500.00 bis max. CHF 2'000.00 fiir
individuelle Programmierung und Installation
ist die professionelle Homepage der Arzt-
praxis startbereit und kann jederzeit einfach
aktualisiert werden. Melden Sie sich fur néhe-
re Informationen auf der Geschiftsstelle von
Grisomed. Wir zeigen lhnen die Moglichkei-
ten unserer Vorlage und helfen lhnen gerne
bei der Erstellung der Homepage.



Terminkarten

Seit einigen Jahren bietet Grisomed persona-
lisierte Terminkarten fur seine Mitglieder an.
In der Zwischenzeit haben sich die Terminkar-
ten bei den Arztinnen und Arzten von Griso-
med zu einem beliebten und gern genutzten
Tool etabliert.

Dank der unkomplizierten Zusammenarbeit
mit lvan Staheli von CDC Druck, Chur werden
die Terminkarten nur wenige Tage nach dem
Bestelleingang bereits an die Praxen ausgelie-
fert.

Im Jahr 2015 konnten tber 150'000 Termin-

karten an 30 verschiedene Arztpraxen ver-
schickt werden. Eine kleine Erfolgsgeschichte.

Kollegiale Hospitation

Crisomed bietet Ihren Mitgliedern im Rah-
men einer kollegialen Hospitation eine
Austausch mit Spezi-
alistinnen und  Spezialisten sowie Medi-
zinern in Sptalern an. Das Kennenlernen
und die positiven Erfahrungen bilden fiir
beide Seiten einen grossen Mehrwert.

Plattform fir den

Daniel Walter filhrt eine Praxis in Jenaz und
hat im Herbst 2015 im Rahmen einer kol-
legiale Hospitation die Kinderabteilung im
Kantonsspital besucht. Grisomed hat den
Ablauf koordiniert und im Anschluss von
Dr. Waltert folgende Rickmeldung erhal-
ten: «Es war ein dusserst lehrreicher Tag:
wertvoll und empfehlenswert in jeder

Hinsicht!!!»

Das Anmeldeformular fiir eine kollegiale
Hospitation ist auf der Homepage von Criso-

med (im internen Bereich) aufgeschaltet.

Das Bestellformular fiir die Grisomed Termin-
karten ist auf der Homepage unter dem Titel
«fir Arztpraxen» hinterlegt. Wir freuen uns,
wenn dieses Angebot auch weiterhin rege
genutzt wird.

oW Jrisomed

ARZTENETZWERK GRAUB
v RAIT DA MEDIS GRISCH
RETE MEDICA GRIGIONE

grisomed.ch - das Arztenets
auf lhrer Seite!

Dr. med. Peter Muster

Facharzt Allgemeinmedizin FMH

Sonnenweg 10

7000 Chur * Tel. 081 286 04 04

lhre nachste Konsultation

Datum

Montag

Zeit

Dienstag

Mittbwoch

Donnerstag

Freitag

Samstag

Im Verhinderungsfalle bitte 24 Stunden

vorher berichten

B

Ambulatorit
Kinderklin
Notfall

Foto: Kantonsspital Graubiinden



Erfahrungsaustausch der Grisomed Qualititszirkel-Moderatorinnen
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(auf dem Bild fehlen Alice Conzett und Moni Curschellas)

Am 5. November trafen sich die QZ-Modera-
torinnen mit der Geschéftsleitung von Griso-
med zu ihrem jahrlichen Informationsaus-
tausch. Die MPA-Qualititszirkel erfreuen sich
weiterhin grosser Beliebtheit und werden
von den Moderatorinnen mit viel Leiden-
schaft und Konnen geleitet. Je nach Region

werden 2-6 Qualitatsirkel pro Jahr angeboten
mit einer Teilnehmerzahl von 4 bis 18 MPA.

Erwdhnenswert ist der gemeinsame Qua-
litdtszirkel mit den Arzten im Prattigau, der
jedes Jahr im Dezember stattfindet. Letztes
Jahr prasentierte jede teilnehmende Praxis

Nach der Arbeit das verdiente Nachtessen im Restaurant Va Bene

| (S E

vl: Nadja Discher (Verantwortliche fur die MPA), Sonja Walli, Katharina Ulber, Désirée Mader, Martina Blochlinger, Alice Deragisch, Michaela Moser, Livia Haller -
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einen Gips oder einen Spezialverband aus
der eigenen Praxis. Anschliessend rotierten
die Teams von Tisch zu Tisch und instruierten
sich gegenseitig Uber die Spezialverbande.

Ein Qualitatszirkel trifft sich abwechselnd in
den Arztpraxen der Teilnehmerinnen, ein
anderer QZ besuchte das MRl am Bahnhof.
In den MPA-Qualitatszirkeln werden auch re-
gelmissig CIR-Falle aus dem Pool vom Griso-
med-CIRS besprochen und Massnahmen da-
raus abgeleitet.

Auf Wunsch der Moderatorinnen bieten wir
nachstes Jahr einen Refresher-Kurs fir die
Moderation eines Quialititszirkels an.

An dieser Stelle mochten wir auch nochmals
darauf aufmerksam machen, dass sich interes-
sierte MPA, die noch keinen Qualitatszirkel in
ihrer Region gefunden haben, oder an einem
Moderatorinnenkurs interessiert sind, gerne
bei der Geschiftsstelle von Grisomed mel-
den dirfen.



MPA-Workshop vom 17. September 2015

Unter dem Motto «Darauf stehen wir...» durften wir am 17. Sep-
tember 2015 an unserem sechsten Fortbildungsnachmittag tber 50
medizinische Praxisassistentinnen im Gebaude des Grossrats in Chur
begrussen.

Zur Auswahl standen fiir die MPA vier mégliche Workshops. Daraus
konnte jede Teilnehmerin drei Fortbildungen auswahlen.

Der Workshop «Wundmanagement» wurde von Sarah Schapper
(IVF Hartmann) und Claudia Muiller (Flurystiftung Schiers) geleitet. In
diesem konnten die MPA selbst aktiv werden und an verschiedenen
Wundbildern diverse Wundauflagen ausprobieren. Zudem wurde ak-
tiv das bereits vorhandene Wissen ausgetauscht.
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Interessierte Teilnehmerinnen im Workshop «Wundmanagement»

Beim zweiten Workshop zum Thema «Kompressionsverband» tber-
nahmen Andrea Stamm (IVF Hartmann) und Elsbeth Tscharner (Flury-
stiftung Schiers) die Instruktion der MPA. Mit grossem Interesse wur-
den gegenseitig Kompressionsverbande getibt.

Dr. med. Volker Junghans referierte in einem weiteren Workshop tber
«Hautprobleme an den Beinen». Dazu konnten die MPA Pilzpraparate
unter dem Mikroskop betrachten.

Last but not least veranschaulichte Susanne Morgenthaler auf span-
nende Art und Weise «das Erscheinungsbild der MPA».

Wir haben viele, positive Rickmeldungen erhalten und blicken auf ei-
nen erfolgreichen Nachmittag zurtick. Auf den Workshop im néchsten
Jahr freuen wir uns schon jetzt!

Grisomed MPA im Grossratsaal in Chur




<>

Generalversammlung / Parallelveranstaltung fiir MPA
Mittwoch, 8. Juni 2016, 19.00 Uhr

p Grossratsaal, Chur

\ MPA-Workshop

Donnerstag, 22. September 2016, 13.30 Uhr
Ort noch offen

P

Bitte notieren Sie sich bereits UpDate-Veranstaltung fiir Arztinnen, Arzte und MPA
heute diese Daten!

Donnerstag, 3. November 2016, 19.00 Uhr
Calvensaal, Chur
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Wir danken unseren Kooperationspartnern und Dienstleistern
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Medizinische Analytik & Pathologie



